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FICHA TECNICA Y TARIFARIO
Medellin y Guatapé: una escapada de lujo

MAYORISTAS

1. Resumen comercial

Una experiencia privada de dia completo para descubrir Antioquia desde una perspectiva extraordinaria,
combinando aventura sofisticada, bienestar, paisajes naturales y lujo contemporaneo.

Entre sobrevuelos panoramicos sobre las montafias antioquefas, experiencias wellness frente al embalse,
navegacion privada en yate y gastronomia de autor, esta jornada revela la esencia mas exclusiva de Medellin y
Guatapé desde la adrenalina elegante, el paisaje y la alta cocina.

2. Datos rapidos del producto

Campo Informacion

Producto Cultura - Bienestar

Tipo de experiencia Pasadia privado premium

Nombre comercial Medellin y Guatapé: una escapada de lujo
Destino Medellin y Guatapé, Antioquia

Duracién Full Day

Modalidad Privada

Minimo de pasajeros* 1

Maximo de pasajeros 6

Inicio / finalizacién Hotel del pasajero en Medellin

Transporte terrestre Traslados privados

Transporte aéreo Helicoptero privado Medellin - Guatapé - Medellin
Almuerzo Almuerzo con sabor colombiano y latino
Acompainamiento Coordinacion operativa de Threads Travel. Guia / anfitrion.

Sobrevuelo privado, actividad acuatica, recorrido por Guatapé, ruta de zécalos y

Experiencias principales . .
P P P experiencia cafetera.

Nivel fisico Bajo a medio
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3. Perfil del viajero

Diseflado para viajeros cosmopolitas y de alto valor que buscan experiencias privadas, auténticas y cuidadosamente
curadas. Es ideal para quienes entienden el lujo contemporaneo como acceso, emocion, bienestar, paisaje,
gastronomia y excelencia en el detalle.

Este viajero no busca una excursion convencional, sino una experiencia fluida y extraordinaria que combine
adrenalina elegante, naturaleza, confort, lifestyle y momentos memorables en uno de los paisajes mas iconicos de
Antioquia.

4. Highlights de la experiencia

- Recogida privada en el hotel y traslado al helipuerto en - Sobrevuelo privado Medellin - Guatapé sobre montafas,
Medellin si se escoge esta opcién de traslado. embalse e islas. (Si se elige estd opcidn)
- Llegada a Guatapé en helicéptero o por tierra y traslado - Regreso panoramico en helicéptero hacia Medellin.

privado hacia The Brown.
- Actividades acuaticas como kayak o flyboard. - Experiencia cafetera en Hacienda Antioquefa.

- Recorrido privado por Guatapé y ruta de zécalos. - Jornada disefiada alrededor de lujo, aventura, bienestar,
paisaje y gastronomia de autor.

5. Itinerario

En helicoptero

e

7:30 a.m. Recogida privada en hotel en Medellin y traslado hacia el helipuerto.
8:00 a.m. Salida en helicéptero privado Medellin - Guatapé.

8:30 a.m. aprox. Llegada al helipuerto de Guatapé y traslado privado hacia The Brown.
9:00 a.m. Experiencia de flyboard o kayak frente al embalse de Guatapé.

10:00 a.m. Salida hacia Guatapé y recorrido privado por Guatapé y ruta de zécalos.
11:30 a.m. Salida en helicoptero Guatapé - Medellin.

12:30 p.m. Almuerzo con sabores latinos y tradicion colombiana.

1:30 p.m. Inmersion cafetera entre montafas antioquefas.

4:00 p.m. Regreso a Medellin y al hotel

Traslado terrestre

e

7:30 a.m a 9:45 a.m. . Recogida privada en hotel en Medellin y salida a Guatapé

10:00 a.m. Experiencia de flyboard o kayak frente al embalse de Guatapé.
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12:00 a.m. Almuerzo en el Hotel Brown

1::30 p.m. Salida en medellin

4:00 p.m. Inmersién cafetera entre montanas antioquenas.
6:00 p.m. Regreso al hotel

Nota operativa: los horarios son referenciales y pueden ajustarse segun trafico terrestre, condiciones climaticas, restricciones aéreas, disponibilidad
de proveedores, operacion del helipuerto, nivel del embalse, disponibilidad del yate, actividades acuaticas y restaurante.

6. Incluye

Recogida y traslados privados en vehiculo premium durante toda la jornada.
Sobrevuelo privado en helicoptero (Medellin = Guatapé=> Medellin)
Experiencia de aventura con sesién de flyboard o kayak.

Recorrido en Guatapé.

Almuerzo con sabor colombiano y latino.

Experiencia de café en Hacienda Cafetera cerca a Medellin.

Hidratacién y seguro de asistencia médica.

7. No incluye

Gastos personales, souvenirs o compras imprevistas durante los recorridos.
Actividades adicionales u horas extras de vuelo no estipuladas.

Vuelos comerciales nacionales o internacionales de llegada a Medellin.
Propinas voluntarias y cualquier servicio no mencionado en el itinerario.

8. Precio de venta

CON KAYAK

PRECIO DE VENTA USD
$3.805

$1.972
$1.367
$1.856
$1.513
$1.287
$1.123

NN WIN|—

CON FLYBOARD

PRECIO DE VENTA USD
1 $4.337

2 $2.377
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3 $1.617
4 $2.090
5 $1.764
6 $1.538
7 $1.374

9. Politica de pago

Para confirmar la reserva, Threads Travel podra solicitar un abono inicial cuando sea necesario realizar
bloqueos con proveedores, experiencias, transporte, guias, restaurantes, alojamientos o servicios especiales. El
valor del abono dependera de la naturaleza de la experiencia y de las condiciones de los proveedores
involucrados.

El saldo pendiente debera pagarse en su totalidad antes del inicio de la experiencia, dentro del plazo
informado en la propuesta comercial. Las reservas de Ultimo minuto podran requerir el pago del 100% al
momento de la confirmacion.

La reserva solo se considerara confirmada una vez Threads Travel haya recibido el pago correspondiente y
enviado confirmacion escrita.

10. Condiciones de reserva

Solicitud minima de
reserva

3 dias calendario antes de la fecha del servicio.

Reservas de ultimo
minuto

Las solicitudes recibidas con menos de 7 dias estardn sujetas a disponibilidad de helicoptero,
helipuertos, transporte terrestre, The Brown, yate, restaurante, experiencias y demas proveedores.
Confirmacién La reserva queda confirmada Gnicamente con aprobacién escrita de Threads Travel y cumplimiento
de las condiciones de pago acordadas con el operador mayorista.

Datos requeridos Nombres completos, nacionalidad, idioma requerido, hotel o punto de recogida, restricciones
alimenticias, alergias, condiciones médicas relevantes, peso aproximado de los pasajeros para

operacion aérea si aplica y solicitudes especiales.

Edad minimay
restricciones
Actividades nauticas
Operacion aérea

Proveedores terceros

Canal oficial

Sujeta a confirmacion segun condiciones de operacion aérea, actividades acuaticas, wellness, yate y
restaurante: XX.

Sujetas a disponibilidad del proveedor, condiciones de seguridad, clima, nivel del embalse y estado
fisico del viajero. Modificaciones o upgrades podran generar costo adicional. Duracién incluida: 1 hora.

Los vuelos en helicoptero estan sujetos a condiciones climaticas, visibilidad, restricciones
aeronauticas, autorizacién de operacién y decisiones de seguridad del operador aéreo.

Las condiciones de operadores aéreos, transportadores, The Brown, operador nautico, restaurantes u
otros aliados prevaleceran cuando existan restricciones, penalidades o costos no reembolsables.

Toda solicitud de reserva, cambio o cancelacién debe realizarse por escrito al canal oficial de
operaciones de Threads Travel.

11. Politica de cambios
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Mas de 7 dias antes Cambios permitidos sin penalidad administrativa de Threads Travel, sujetos a disponibilidad y a
posibles diferencias o cargos de proveedores.

Entre 7 dias y 72 horas Cambios sujetos a disponibilidad operativa. Podran aplicar cargos administrativos, diferencias
antes tarifarias o penalidades de proveedores.

Entre 72 y 24 horas antes Cambios no garantizados. Se gestionaran segun viabilidad operativa y podran generar costos
adicionales.

Menos de 24 horas antes Cambios no garantizados. Si una actividad no puede recuperarse, reagendarse o revenderse, podra
o durante la operacién cobrarse hasta el 100% del valor correspondiente a esa actividad.

12. Politica de cancelacion

Cargo sugerido

Mas de 7 dias antes Sin penalidad administrativa de Threads Travel. Se descontaran Unicamente costos no reembolsables
de proveedores, si aplica.

Entre 7 dias y 72 horas Cargo del 30% del valor total del servicio.
antes

Entre 72 y 24 horas antes Cargo del 50% del valor total del servicio.
Menos de 24 horas o no 100% del valor total del servicio. No reembolsable.

show

Fuerza mayor, clima o seguridad: en caso de cierres, bloqueos, condiciones climaticas severas, restricciones aéreas o nauticas,
limitaciones de operacion o situaciones que comprometan la seguridad del viajero, Threads Travel procurara reprogramar la
experiencia o proponer una alternativa equivalente, sujeta a disponibilidad y condiciones de proveedores.

13. Recomendaciones para el viajero

- Usar ropa comoda y fresca, con vestido de bafioy muda - Llevar sandalias o zapatos adecuados para zonas
adicional si se realizaran actividades acuaticas. humedas y toalla si el proveedor lo requiere.
- Llevar chaqueta ligera para traslados, vuelo en helicoptero - Usar bloqueador solar, gafas de sol y gorra o sombrero.

o cambios de temperatura.

- Informar previamente condiciones médicas, embarazo, - Llevar documento de identidad, informar restricciones
lesiones o restricciones para vuelo, actividades acuaticas o alimentarias y evitar objetos de valor innecesarios.
wellness.

14. Diferenciales Threads

- Curaduria de aventura sofisticada, bienestar y lujo relajado | - Integracion fluida entre sobrevuelo privado, embalse,

en Antioquia. wellness, yate, pueblo patrimonial y alta gastronomia.

- Acceso a una experiencia privada y cuidadosamente - Operacién privada con estandares internacionales de
seleccionada entre Medellin y Guatapé. servicio.

- Disefio de experiencia sin fricciones: traslados, vuelos, - Narrativa de viaje basada en adrenalina elegante, paisaje,
navegacion, bienestar y cena articulados en una sola bienestar, lifestyle y gastronomia de autor.

jornada.

- Experiencia disefiada como un guién de viaje, no como
una excursion tradicional de destino.

15. Sostenibilidad e impacto
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Esta experiencia promueve una relacion consciente con Antioquia, sus paisajes de montafa, el embalse de Guatapé y su
ecosistema turistico local. A través del trabajo con operadores formales, aliados de hospitalidad, proveedores nauticos, restaurantes
y experiencias locales, el recorrido contribuye a fortalecer una cadena de valor asociada al turismo de bienestar, naturaleza, cultura
y gastronomia.

El viajero se conecta con Medellin y Guatapé desde una mirada de respeto, seguridad y bajo impacto, privilegiando experiencias
organizadas, proveedores especializados y una operacion que protege la integridad del visitante, el entorno natural y la identidad
cultural del territorio.

16. Contacto para reservas y operacion

Campo Informacion

Nombre Helena Castafieda

Cargo Coordinadora de Operaciones y Comercial
Empresa Threads Travel

Celular +57 3152639426

Correo contacto@threadstravel.com
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